SKRITS - ZA DARMO

Strategia od przeszkody: arkusz dla wtasciciela

MODEL OBSZAR TESTU
Strategia od przeszkody Jasnosc¢ celu

NA CZYM STOI

Good Strategy Bad Strategy (R. Rumelt) - Playing to Win (A.G. Lafley, R. Martin)
- Sources of Power (G. Klein)

Cel. Arkusz zamienia cel na ten rok w strategie: nazwang przeszkode, wybrang droge i trzy dziatania,
ktore sie wspieraja. Kaze wybrac jedng z dwdch drég i sprawdzi¢ najstabsze zatozenie, zanim wydasz
pienigdze. Na koricu masz bliski cel na start planu na 90 dni.

W 15 minut. W 15 minut nie wybierzesz strategii. Wybierzesz przeszkode, droge do sprawdzenia w
pierwszej kolejnosci i jeden test, ktory rozstrzyga. Czas to nasz szacunek, nie zmierzyliSmy tego, a
same fakty bierzesz z gtowy, wiec potem sprawdz je w fakturach i kalendarzu.

1. Celi,co musiatoby sie sta¢” (czes¢ 1), 2 minuty. Wpisz cel na ten rok i odpowiedz, co musiatoby
sie stac, zeby go osiggnad. Jesli odpowiedz brzmi ,wiecej pracy”, nie masz jeszcze strategii. Pisz
dalej.

2. Fakty (czesc¢ 1), 3 minuty. Wpisz trzy fakty, kazdy ze zrodtem (faktury, kalendarz, CRM, rozmowa),
zamiast pieciu. Dokoncz: ,Najbardziej blokuje nas s

3. Przeszkoda (czesé 2), 3 minuty. Napisz najwyzej trzy zdania: co stoi na drodze, bez liczby i bez
celu, i co z tego jest w Twoim zasiegu.

4. Dwie drogi (cze$é 3), 4 minuty. Opisz dwie drogi, po jednym zdaniu. Przy kazdej dokoncz: ,Zeby ta
droga sie udata, musi byc¢ prawda, ze ! Zaznacz warunek, w Ktéry wierzysz najmnie;j.

5. Test (czes$¢ 3), 2 minuty. Dla tego warunku wpisz test, prog zaliczenia i date. Prog ustala
nhajbardziej sceptyczna osoba, ktdrg znasz, nie Ty.

6. Decyzja, 1 minuta. Zapisz jedng linie: ,Decydujg, ze ... Kto ... Do kiedy ... Sprawdzam ... Na przyktad:
.Decyduje, ze przeszkodg jest czas wyceny i najpierw sprawdzam droge 1. Kto: wspolnik ustala
prég, ja robie rozmowy. Do kiedy: za 3 tygodnie. Sprawdzam: czy co najmniej 4 z 8 rozmdwcoéw
chce pracowac z nami na state”

Wuynik testu zdecyduje, ktdrg droge rozpisujesz w czesciach 4 do 6 wersji petne;j.

Instrukcja (wersja petna) (okoto 90 minut na pierwszg wersjg, szacunek; do tego czas na jeden test,
zwykle od Kilku dni do trzech tygodni)

1. Wypetnij czesci1i 2 sam, zanim zapytasz kogokolwiek, takze Al.

2. Opisz dwie drogi i popros najbardziej sceptyczng osobe (wspodlnika, kierownika, ksiegowa) o test i
prog zaliczenia dla najstabszego warunku kazdej drogi.

3. Najpierw sprawdz warunek, w ktory wierzysz najmniej. Jesli nie przejdzie, skresl droge.

4. Do czasu wyniku traktuj czesci 4 i 5 jako szkic. Po tescie popraw je dla drogi, ktora przeszta.

5. Przekaz bliski cel do planu na 90 dni i wpisz date przegladu do kalendarza.

Pola szablonu
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Czes$é 1. Punkt wyjscia

Nasz cel na ten rok:

jeszcze strategii. Pisz dalej.)

Pie¢ faktéw, kazdy ze zrédtem (faktury, kalendarz, CRM, rozmowa): 1. 2.

Moje pierwsze zdanie: ,Najbardziej blokuje nas

Czesc¢ 2. Diagnoza (najwyzej trzy zdania, bez liczby i bez celu)

e Przeszkoda, czyli co stoi na drodze, a nie co chcemy osiggnac:
e Co stanie sie tatwiejsze, gdy jg pokonamuy:
e Coztego jest w haszym zasiegu:

¢ Dwie inne odpowiedzi i dlaczego je odrzucam:

Czes¢ 3. Dwie drogi, ktorych nie da sig iS¢ naraz

Droga Droga 2
1

Dla kogo: klienci, potrzeba, kanat, region

Jak wygrywamuy: nizszy koszt (tylko jesli bedziemy
najtansi w tym segmencie) czy wieksza wartosc¢ za
podobny koszt

Najstabszy warunek: co musiatoby by¢ prawda
Test, prog zaliczenia (ustala sceptyk), data

Wynik

Dlaczego nie da sig iS¢ obiema naraz:
Czescé 4. Kierunek i granice

 ,Bedziemy ___, wykorzystujgc , Wiec nie bedziemy s

e Gdzie nie gramy: 1. (kto bedzie rozczarowany: ) 2. (kto: )

Czesc 5. Trzy dziatania

Nr | Dziatanie: decyzja o ludziach, czasie lub pienigdzach albo Kto Co
stata zasada, nie zadanie wyklucza
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Wspiera
dziatanie nr

Co musiatoby sie staé, zeby go osiggngé? (Jesli odpowiedz brzmi ,wiecej pracy”, nie masz
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Spdjnosc (wspiera, obojetne, przeszkadza):1i2: ___ -1i 3:

-213: . Przy kazdym ,przeszkadza”
wpisz poprawke albo wymien dziatanie.

Czesc¢ 6. Bliski cel i zabezpieczenie

* Jeden bliski cel, wykonalny z dzisiejszymi ludzmi i godzinami (start planu nha 90 dni):

e Jest [data za 6 miesiecy] i sie nie udato. Trzy przyczyny i co z nimi robimy: 1. 2. 3.

¢ Wracamy do dokumentu, jesli: - Data przegladu:

Szybka kontrola: O W diagnozie nie ma liczby ani celu. 0 Zadna droga nie jest dopisana tylko dla
porzadku. O Kierunek co$ wyklucza. 0O Dziatania sie wspierajg. O Osoba z zewngtrz powie, co robicie
w poniedziatek.

Przyktad fikcyjny (firma i liczby sa fikcyjne, na potrzeby szablonu)
Stolarnia, meble na wymiar, 11 osob.

e Cel: 20% wiecej przychodu i marza powyzej 15%. Co musiatoby sie staé? ,Wiecej sprzedawad.”
Czyli strategii jeszcze nie ma.

e Fakty: 55% przychodu to kuchnie (faktury). Wycena kuchni czeka na wtasciciela $rednio 12 dni
(kalendarz). Z 40 wycen w kwartale zamowito 11 (arkusz ofert). Zabudowy sklepdw maja najnizszg
marze (ksiegowa). Dwoje architektéw wnetrz przystato 6 z 11 zamowien (notatki).

+ Pierwsze zdanie: ,Najbardziej blokuje nas brak ludzi w produkcji.’

e Diagnoza: Tracimy zamowienia ha wycenie, nie w produkcji. Robimy kazdy rodzaj mebli, wiec
kazda wycena to nowy projekt i czeka na wtasciciela. Gdy skrécimy droge do wyceny, te same
rece zrobig wiecej zamowien, ktére juz przychodza. Odrzucone: brak ludzi (produkcja ma wolne
dni co drugi tydzien); za wysokie ceny (trzech klientow, ktérzy odeszli, wskazato czas).

e Droga 1: kuchnie dla klientéw architektow wnetrz; wigksza wartos$é¢: gotowe moduty i wycena w 3
dni robocze. Najstabszy warunek: czworo architektdw chce pracowac z nami na state. Test:
rozmowy z osmiorgiem w 3 tygodnie, prog (ustalit wspolnik sceptyk): 4 deklaracje i 2 projekty do
wyceny. Wynik: 5 i 3, zaliczone.

e Droga 2: szafy dla klientow z internetu. Nizszy koszt odpada, sieci meblowe sg tansze; zostaje
szybki montaz. Najstabszy warunek: reklama daje 20 zapytan miesiecznie za najwyzej 1500 zt.
Test: miesigc reklamy. Wynik: 9, niezaliczone.

+ Dlaczego nie obie: obie potrzebujg godzin wtasciciela i innej oferty oraz innego komunikatu.

» Kierunek: ,Bedziemy stolarnig kuchni dla architektéw wnetrz, wykorzystujac gotowe moduty i
szybkg wycene, wiec nie bedziemy brac¢ schoddw ani zabudow sklepow.” Nie gramy: zabudowy
sklepow (rozczarowany staty klient z trzema sklepami), pojedyncze szafy z ogtoszen.

e Dziatania: 1. Katalog 30 modutéw kuchennych z cenami (wyklucza projekty od zera). 2. Zasada: z
katalogu wycenia kierownik produkcji, wtasciciel tylko powyzej 60 tys. zt. 3. Wtasciciel jeden dzien
w tygodniu u architektéw. Spojnosé: wszystkie pary wspierajg (zasada 2 zwalnia dzien na
dziatanie 3).

» Bliski cel: do konca kwartatu kazda wycena kuchni z katalogu wychodzi w 3 dni robocze.

* Premortem: projekty spoza katalogu (wycena w 10 dni, z doptatg); wtasciciel wraca do wycen (w
pigtek sprawdzamy, kto wyceniat); za duza strata przychodu ze sklepdéw. Wracamuy, jesli po dwoch
miesigcach przychdd spadnie o ponad 10%. Przeglad: za 3 miesigce.
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Od nas. Uktad ,przeszkoda, kierunek, dziatania, ktére sie wspierajg” pochodzi od Richarda Rumelta
(Good Strategy Bad Strategy, rozdz. 3,5 i 7: cel to jeszcze nie strategia, diaghoza nazywa przeszkode,
bliski cel jest na wyciagniecie reki). Pytanie ,co musiatoby by¢ prawdg” i zasada, zeby najpierw
sprawdzi¢ to, w co wierzysz najmniej, sg z Playing to Win (A.G. Lafley i Roger Martin, rozdz. 8), a
Joremortem”, czyli wyobrazenie sobie, ze plan sie nie udat, i wypisanie przyczyn, to pomyst Gary'ego
Kleina (Sources of Power, rozdz. 5). Od nas jest zasada, ze diagnoza ma najwyzej trzy zdania i nie
zawiera liczby ani celu, oraz test spdjnosci trzech dziatan.

Kiedy zadzwoni¢ do nas. Zadzwon, gdy:

* obie drogi przechodzg test albo zadna nie przechodzi i nie umiesz wybrac;
e nie masz w firmie nikogo, kto ustali prég i powie ,nie”, zanim wydasz pienigdze na wybrang droge;

e wybor drogi kosztuje wigcej niz miesieczny przychdd firmy.
Pierwsza rozmowa z nami trwa 30 minut i jest bezptatna. Przynie$ swojg Kartke.

Prompt dla Twojego Al. Ten prompt dziata na Twoim wtasnym koncie ChatGPT, Claude albo Gemini i
zna tylko to, co mu napiszesz; naszg metode na wiedzy Twojej firmy stosujemy w Diagnozie.

Jeste§ spokojnym coachem. PoprowadZz mnie przez karte ,Strategia od
przeszkody”, wersje na 15 minut.

Zasady:

1. Zadawaj jedno pytanie naraz i czekaj na mojg odpowiedz.

2. Gdy odpowiedZ jest ogdlnikowa, popro§ o liczbe, Zrdédio albo przykiad
z mojej firmy.

3. Niczego nie wymysSlaj o mojej firmie. Czego nie wiem, zapisz jako ,do
sprawdzenia”.

4. Nie wybieraj przeszkody ani drogi za mnie. Mozesz zapytaé¢ ,a gdyby
byto odwrotnie?”.

Na poczatku powiedz mi: ,Nie wklejaj hasel, numeréw kont ani danych
osobowych.”

Kolejnos¢é pytan: (1) cel na ten rok i co musiatoby sie staé, zeby go
osiagnaé; (2) trzy fakty ze zrédiami; (3) przeszkoda w trzech zdaniach,
bez liczby i bez celu; (4) dwie drogi i dla kazdej warunek, ktéry musi
by¢é prawda; (5) test, prdég zaliczenia i data dla warunku, w ktéry
wierze najmniej.

Na koncu napisz jednag linie: ,Decyduje, ze .. Kto .. Do kiedy .. Sprawdzam

"
o
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Chcesz zrobi¢ to z nami?

Trudno wybrac jedng droge? W Diagnhozie wybieramy jg z Tobg, na Twoich
liczbach: 5 dni roboczych, 4 900 zt.

Przejdziemy przez Twoj szablon na 30-minutowej rozmowie. Bezptatnie.

aic-site.chmura-mac.workers.dev/pl/kontakt/

Przyktady w szablonach sg fikcyjne. Czasy podane przy instrukcjach to nasze
szacunki, nie pomiary.
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